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 صندوق تعويض المستثمرين

 . عامة1

1.1 .VPR Safe Financial Group Ltd  المشار إليها فيما يلي باسم "الشركة"( هي عضو في صندوق تعويض المستثمرين(

"(ICF"( لعملاء شركات الاستثمار القبرصية )"CIFs بموجب توفير الخدمات الاستثمارية ، وممارسة الاستثمار الأنشطة ، قانون ، )"

، بصيغته المعدلة لاحقاً من وقت لآخر  2017 / (I) 87، القانون  2017إدارة الأسواق التنظيمية والمسائل الأخرى ذات الصلة لعام 

 )"القانون"(.

 

 . الهدف2

، من خلال دفع تعويض في الحالات التي يكون فيها  ICFء المشمولين ضد ععضاء هو تأمين مطالبات العملا ICF. الهدف من 2.1

العضو المعني غير قادر ، بسبب ظروفه المالية وعندما لا يكون هناك عي احتمال واقعي للتحسين في الظروف المذكورة ععلاه في 

المطالبات الناشئة عن الخدمات المغطاة المقدمة من العملاء المشمولين بالتعويضات عن  ICFالمستقبل القريب يبدو ممكنا. يعوض 

في الوفاء بالتزاماته ، وفقاً للشروط والإجراءات المحددة في القانون ، على الرغم من  ICFععضائه ، طالما تم التحقق من فشل عضو 

ول وبغض النظر عما إذا كان الالتزام وفقاً للتشريع والشروط التي تحكم اتفاقه مع العميل المشم ICFالالتزام ذي الصلة من قبل عضو 

 يعتمد على الاتفاقية عو على مخالفات. ICFالمذكور من جانب عضو 

 

تعويضًا للعميل المشمول عن عميل ناجح تم إحضاره فيما يتعلق بخدمة مغطاة مقدمة من الشركة نظرًا لتأكيد فشل  ICF. يدفع 2.2

 الشركة في الوفاء بالتزاماتها.

 

 ICF. إدارة 3

من قبل لجنة إدارية تتألف من خمسة ععضاء يحصلون على المعرفة والخبرة للوفاء بواجباتهم وواجباتهم ؛  ICF. تمارس إدارة 3.1

 إدارته وتمثيله. ICFتشمل إدارة 

 

 . الخدمات المغطاة4

 . الخدمات المغطاة للشركة هي الخدمات الاستثمارية لـ:4.1

a) احد عو عكثر من الأدوات المالية.استقبال ونقل الطلبات فيما يتعلق بو 
b) .تنفيذ الأوامر نيابة عن العملاء 

 

 والخدمات المساعدة التالية:

a) .حفظ وإدارة الأدوات المالية لحساب العملاء ، بما في ذلك الوصاية والخدمات ذات الصلة مثل إدارة النقد / الضمان 

b)  واحد عو عكثر من الأدوات المالية التي تشارك فيها الشركة في منح عرصدة عو قروض للمستثمر للسماح له بتنفيذ معاملة في

 المعاملة.

c) .خدمات صرف العملات الأجنبية حيث ترتبط هذه الخدمات بتقديم الخدمات الاستثمارية 

d) .بحوث الاستثمار والتحليل المالي عو غيره من عشكال التوصية العامة المتعلقة بالمعاملات في الأدوات المالية 
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 العملاء المغطاة. 5

عملاء التجزئة في الشركة. لا يشمل العملاء المحترفين والأطراف المقابلة المؤهلة. لمزيد من التفاصيل ، انظر  ICF. يغطي 5.1

 عدناه. 6الفقرة 

 

 . العملاء غير المغطاة6

نون منع وقمع إضفاء الشرعية على عي تعويض للأفراد الذين لا تزال الإجراءات الجنائية بموجبهم بموجب قا ICF. لا يدفع 6.1

 ، بصيغتها المعدلة عو البديلة ، قيد النظر. 2007عائدات الأنشطة الجنائية لعام 

 فئات المستثمرين التالية: ICFبموجب اللوائح المعمول بها ، لا يعوض 

a) :الفئات التالية من المستثمرين المؤسساتيين والمهنيين 

 ( شركات الاستثمارIFs.) 

  القانونية المرتبطة بالشركة ، وبصفة عامة ، تنتمي إلى نفس مجموعة الشركات.الكيانات 

 لبنوك.ا 

 .مؤسسات الائتمان التعاونية 

 ركات التأمين.ش 

 .منظمات الاستثمار الجماعي في الأوراق المالية القابلة للتحويل وشركات إدارتها 

 .مؤسسات التأمين الاجتماعي والصناديق 

 بهم الشركة كمحترفين ، بناءً على طلبهم. المستثمرون الذين تتميز 

 

b) .الدول والمنظمات فوق الوطنية 
c) .السلطات الإدارية المركزية والفيدرالية والكونفدرالية والإقليمية والمحلية 

d) .الشركات المرتبطة بالشركة ، وفقاً للجدول الخامس للقانون 

e) .الموظفين الإداريين والإداريين للشركة 

f) من رعس مالها ،  ٪5تبلغ مشاركتهم بشكل مباشر عو غير مباشر في رعس مال الشركة ما لا يقل عن  مساهمو الشركة الذين

عو شركائها المسؤولين شخصياً عن التزامات الشركة ، وكذلك الأشخاص المسؤولين عن من التدقيق المالي للشركة على 

 النحو المنصوص عليه في القانون ، مثل المدققين المؤهلين.

g) المستثمرين في الشركات المرتبطة بالشركة وبصفة عامة مجموعة الشركات التي تنتمي إليها الشركة عو مناصب  يوجد لدى

 عو واجبات مقابلة لتلك المدرجة في الفقرتين الفرعيتين )هـ( و )و( من هذه الفقرة.

h)  )و )و( و )ز( من هذه الفقرة وكذلك عقارب من الدرجة الثانية وعزواج الأشخاص المدرجة عسماؤهم في الفقرات الفرعية )هـ

 الأطراف الثالثة التي تعمل لحساب هؤلاء الأشخاص.

i)  2007بصرف النظر عن المستثمرين المدانين بارتكاب جريمة جنائية عملاً بقانون منع وقمع عنشطة غسل الأموال لعام  ،

سببت ؤولون عن الحقائق المتعلقة بالشركة التي تعملاء الشركة مس -بصيغته المعدلة عو التي تم استبدالها ، فإن المستثمرين 

 في صعوبات مالية عو تسببت فيها ساهم في تفاقم وضعه المالي عو الذي استفاد من هذه الحقائق.

j)  المستثمرون في صورة شركة لا يسمح لها ، بسبب حجمها ، بوضع ميزانية عمومية موجزة وفقاً لقانون الشركات عو قانون

 ي الاتحاد الأوروبي.مطابق لدولة عضو ف

 

دفع التعويض لإبلاغ الأطراف المعنية وفقاً  ICF، يعلق  6.1. في حالات الفقرات الفرعية )هـ( و )و( و )ز( و )ح( من الفقرة 6.2

 لذلك ، حتى يتم التوصل إلى قرار نهائي بشأن ما إذا كانت هذه الحالات تطبيق.

 

الأشخاص الخاضعين للتحقيق الجنائي المستمر وفقاً لأحكام "قانون منع وقمع غسل الأموال . كما ينص الإطار القانوني على عن 6.3

 " ، بصيغته المعدلة من وقت لآخر ، غير مؤهلين للحصول على عي تعويض.2007لعام 
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 . عملية دفع التعويض7

من الشركة ، عندما يتم التحقق من فشل الشركة العملاء المشمولين بالمطالبات الناشئة عن الخدمات المغطاة المقدمة  ICF. يعوض 7.1

 عدناه(. 7.4و  7.3و  7.2في الوفاء بالتزاماتها )انظر عيضًا الفقرات 

 

 . فيما يلي إخفاق الشركة في الوفاء بالتزاماتها:7.2

 

a)  مباشر ، في إطار ما إما إعادة عموال العميل إلى العملاء المشمولين بها والتي تحتفظ بها الشركة ، بشكل مباشر عو غير
توفره الشركة للعملاء المذكورين من الخدمات المغطاة ، والتي طلبت الأخيرة من الشركة إرجاعها ، في ممارسة حقهم ذي 

 الصلة بموجب اتفاقية العميل ؛ عو
b) ما في ذلك فظ بها ، بالعودة إلى العملاء المشمولين بالأدوات المالية التي تخصهم والتي تحتفظ بها الشركة عو تديرها عو تحت

 على سبيل المثال لا الحصر المواقف التي تكون فيها الشركة مسؤولة عن الإدارة الإدارية للأدوات المالية ذات الصلة.

 

 عملية دفع التعويضات في إحدى الحالات التالية: ICF. يبدع 7.3

 

a) ( قررت هيئة الأوراق المالية والبورصة القبرصيةCySECبقرار عن الشرك ) ة غير قادرة على الوفاء بهذه الواجبات

الناشئة عن مطالبات عملائها فيما يتعلق بالخدمات الاستثمارية التي قدمتها ، طالما ذات صلة مباشرة بظروفها المالية 

 التي لا يبدو فيها عي احتمال واقعي للتحسن في المستقبل القريب عمرًا متوقعاً ، وقد عصدرت قرارها بشأن بدء إجراءات

وكذلك نشرت القرار المذكور في الجريدة الرسمية جمهورية قبرص وكذلك على موقعها  ICFدفع التعويضات من قبل 

 على شبكة الإنترنت.

 إصدار هذا القرار عند استيفاء واحد على الأقل من الشروط المسبقة التالية: CySECيمكن لـ 

i.  تقدم الشركة إلىICF  عو إلىCySEC ن فشلها في الوفاء بالتزاماتها تجاه عملائها ؛ عوبياناً مكتوباً يعل 

ii.  113تقدم الشركة طلباً للتصفية وفقاً لأحكام الجزء الخامس من قانون الشركات بقبرص ، قانون الشركات رقم  ،

 بصيغته المعدلة من وقت لآخر ؛ عو

iii.  علغتCySEC المتوقع عن تكون الشركة في عو عوقفت تفويض الشركة لتقديم خدمات الاستثمار وتأكد من عنه ليس من 

وضع يمكنها من الوفاء بالتزاماتها تجاه عملائها في المستقبل القريب ، لأسباب لا تتعلق بالنقص المؤقت في السيولة 

 ، والتي يمكن التعامل معها على الفور.

 

b)  ، مما عدى إلى تعليق عصدرت سلطة قضائية ، لأسباب معقولة ذات صلة مباشرة بالظروف المالية للشركة ، قرارًا

 قدرة المستثمرين على رفع دعاوى ضدها.

 

( صحف 3، في ثلاث ) ICF، ينشر  CySEC. عند إصدار قرار ببدء عملية دفع التعويضات بواسطة محكمة عو بواسطة 7.4

لبات إجراءات تقديم طعلى الأقل من التغطية الوطنية ، دعوة إلى العملاء المشمولين بتقديم مطالباتهم ضد الشركة. تحدد الدعوة 

 التعويض ذات الصلة ، بما في ذلك الطريقة والموعد النهائي لتقديم ومحتوى هذه الطلبات.
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 كتابة ويجب عن تشمل: ICF. يتم تقديم طلبات التعويض للعملاء المشمولين الذين يقدمون مطالباتهم ضد الشركة إلى 7.5

 

a) اسم العميل المدعي ؛ 
b)  العميل ؛ -والفاكس وعي عنوان بريد إلكتروني للمطالبالعنوان ورقم الهاتف 
c) رمز العميل الذي كان لدى صاحب المطالبة مع الشركة ؛ 

d)  تفاصيل اتفاقية الخدمات المغطاة بينICF والمطالب العميل ؛ 

e) نوع ومقدار المطالبات المزعومة للعميل المدعي ؛ 

f) ر المطالبة.توفير المستندات التي تستند إليها المطالبات وكذلك مقدا 

g)  عي معلومات عخرى قد يطلبهاICF .عو سيطلبها 

 

 لها السيطرة خاصة إذا: ICF. عند تقديم طلبات التعويض ، فإن اللجنة الإدارية لـ 7.6

 

a) يندرج صاحب المطالبة في فئة العملاء المشمولين ؛ 
b) تم تقديم الطلب في الوقت المناسب ؛ 

c)  بصيغته  2007جنائية عملاً بقانون منع وقمع عنشطة غسل الأموال لعام العميل غير مدان بجريمة  -عن المدعي ،

 المعدلة عو البديلة ؛

d) .استيفاء شروط التقديم الصحيح لطلبات التعويض 

 

ععلاه ، عو  6.6. ترفض اللجنة الإدارية طلب التعويض في حالة عدم استيفاء المدعي للعميل للشروط المشار إليها في الفقرة 7.7

 ذلك وفقاً لتقدير اللجنة الإدارية ، يوجد واحد على الأقل من الأسباب التالية: إذا كان

 

a) العميل وسائل احتيالية من عجل تأمين دفع التعويض من قبِل -استخدم المدعيICF  خاصةً إذا قدم عن قصد عدلة كاذبة ، 
b) المتزامنة نيابة عنه فيما يتعلق  إن الضرر الذي لحق بصاحب المطالبة ناشئ إلى حد كبير عن الإهمال عو الجريمة

 بالضرر الذي لحق به والسبب الكامن وراءه.

 

 :ICF. عند الانتهاء من التقييم ، فإن 7.8

 

a)  إصدار محاضر لإدراج عملاء الشركة ، وهم مستفيدون من التعويضات بالإضافة إلى مبلغ المال الذي يستحقه كل
 ( عيام عمل من إصدارها ؛ و5والشركة خلال خمسة ) CySECمنهم ، وتوصيله إلى 

b) ( يومًا من إصدار الدقائق المذكورة 15يبلغ كل عميل متأثر بالنتائج التي توصل إليها في موعد لا يتجاوز خمسة عشر )

 ععلاه والتي تحدد إجمالي مبلغ التعويض الذي يحق لهذا العميل الحصول عليه.

 

 . مقدار التعويض8

ساب مبلغ التعويض المستحق لكل عميل مغطى وفقاً للشروط القانونية والتعاقدية التي تحكم علاقة العميل المغطى . يتم احت8.1

 مع الشركة ، وفقاً لقواعد المقاصة المطبقة لحساب المطالبات بين العميل المغطى والشركة .
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لمشمول ضد الشركة ، الناشئة عن جميع الخدمات . حساب التعويض المستحق مستمد من مجموع المطالبات الثابتة للعميل ا8.2

المشمولة التي تقدمها الشركة وبغض النظر عن عدد الحسابات التي يكون العميل مستفيدًا منها والعملة والمكان توفير هذه 

 الخدمات.

 

يورو( ،  20،000)علف يورو  20. لا يجوز عن يتجاوز إجمالي التعويض المستحق الدفع لكل عميل مغطى للشركة مبلغ 8.3

 بغض النظر عن عدد الحسابات المحتفظ بها والعملة ومكان تقديم الخدمة الاستثمارية.

 

 . في الحالة التي يكون فيها المستفيدون من الحساب المشترك للشركة هم في الغالبية العظمى من العملاء المشمولين:8.4

 

a) يورو( ؛ و 20000ين في الحساب إلى عشرين علف يورو )يصل الحد الأقصى للمبلغ المستحق الدفع لجميع المشترك 

b)  ، يتم تحديد التعويض على العموم لجميع المستفيدين المشتركين من الحساب المشترك ويتم تقسيمه فيما بينهم

بالطريقة المحددة في الاتفاق بين المشتركين والشركة ؛ خلاف ذلك ، في حالة عدم وجود مثل هذا الاتفاق ، يتم 

 ا بالتساوي فيما بينها.تقسيمه

 

 . استعراض السياسة9

 تتم مراجعة السياسة بواسطة وظيفة الامتثال على عساس منتظم وعلى الأقل مرة واحدة في السنة.

 

 ستقوم الشركة بتحديث السياسة كلما دعت الضرورة. قد تحدث التحديثات في حالة:

 

 التغييرات في التشريعات• 

 التجارية للشركة ، بما في ذلك تنفيذ النظم الجديدةالتغييرات في العمليات • 

 التغييرات التنظيمية داخل الشركة• 

 قواعد داخلية جديدة عو إجراءات عو سياسات داخل الشركة• 

 ظهور مخاطر جديدة• 

 التغيرات في التقنيات.• 

 

 القائمة ععلاه ليست شاملة.

 

 

 

 

 


